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Liebe Leserinnen und Leser,

mit diesem aktualisierten Nachhaltigkeitsbericht
zeigen wir, wie die Unternehmensgruppe Stadt-
werke Wolfsburg nachhaltige Entwicklungen aktiv
vorantreibt. In diesem Bericht stellen wir Ihnen
umgesetzte und geplante Mafinahmen vor und
geben Einblick in unsere Vision fir eine nachhaltige
Zukunft, die wir gemeinsam mit lhnen verwirkli-

chen mochten.

Nachhaltigkeit verstehen wir als ganzheitliches
und fortlaufendes Konzept. Im Mittelpunkt stehen
die Veranderungen, die wir initiieren, um unsere
Stadt und Region nachhaltig und zukunftsorientiert
zu gestalten. Dabei beziehen wir 6kologische, so-
ziale und 6konomische Aspekte gleichermafien ein
und entwickeln unsere Strategie fur die gesamte

Unternehmensgruppe kontinuierlich weiter.

Dieser Bericht folgt den ESG-Kriterien (Umwelt,

Soziales und Unternehmensfiihrung) und orientiert

sich am freiwilligen Nachhaltigkeitsberichtsstan-

Herr Dr. Kastner
Vorstand der Stadtwerke Wolfsburg AG

dard fiir kleine und mittlere Unternehmen (VSME).
Durch regelmaflige Aktualisierungen stellen wir
sicher, dass die Erwartungen unserer Stakeholder
berilicksichtigt werden und die Weiterentwicklung
unserer Nachhaltigkeitsstrategie transparent
bleibt. Als verlasslicher Versorger und aktiver Ge-
stalter der Energiewende Gbernehmen wir Verant-
wortung — sowohl fir unsere Mitarbeitenden als

auch fir die Burger:innen unserer Stadt.

Wir laden Sie herzlich ein, gemeinsam mit uns die
nachhaltige Transformation unserer Region voran-
zutreiben und freuen uns Uber Ihr Interesse und

Ihre Unterstitzung.

Ihr Vorstand der Stadtwerke Wolfsburg AG

Dr. Frank Kastner
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Allgemeine Informationen

zur Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg

Uber uns: Stadtwerke Wolfsburg und ihre Unternehmensgruppe

Seit uber 80 Jahren steht die Unternehmensgruppe
Stadtwerke Wolfsburg fur zuverlassige Versorgung
und Weiterentwicklungen in der Region. Als Toch-
tergesellschaft der Stadt Wolfsburg sind wir fest

in der Region verankert und Gbernehmen Verant-
wortung fur die Menschen, Umwelt und Zukunft

unserer Stadt.

Die Stadtwerke Wolfsburg AG bildet das strate-
gische Zentrum der Unternehmensgruppe. Als
Muttergesellschaft koordiniert sie zentrale Aufga-
ben und steuert die nachhaltige Entwicklung in den
Bereichen Energie, Telekommunikation, Mobilitat,
Gebaudeinfrastruktur und Digitalisierung. Die
Tochterunternehmen agieren eigenstandig in ihren
Geschaftsfeldern, sind jedoch eng mit der Stadt-

werke Wolfsburg AG verzahnt — operativ sowie

strategisch.

Mit rund 800 engagierten Mitarbeitenden und

einer Vielzahl von Geschéaftsfeldern gestalten wir
Wolfsburg aktiv mit. Gemeinsam mit unseren Toch-
tergesellschaften entwickeln wir innovative und
ressourcenschonende Angebote, die den Alltag der
Burger:innen verbessern und die Lebensqualitatin

Wolfsburg und Umgebung nachhaltig starken.

Wir verstehen uns als fairen Partner auf Augen-
héhe — gegentiber Privatkund:innen und Geschafts-
partner:innen. Unsere Produkte und Dienstleis-
tungen tragen dazu bei, Wolfsburg als Wohn- und
Wirtschaftsstandort lebenswert, vielfaltig und
umweltbewusst weiterzuentwickeln. Gesell-
schaftliche Verantwortung zeigt sich in unserem
taglichen Handeln und unserem Engagement fir

Bildung, Ausbildung und soziale Teilhabe.
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Organisationsstruktur und Berichtsrahmen

Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg berichtetim Rahmen des VSME-Standards sowohl tGber das
Basis- als auch Uber das umfassende Modul. Der Nachhaltigkeitsbericht erfolgt auf konsolidierter Basis und
umfasstalle relevanten Tochterunternehmen, um eine ganzheitliche Betrachtung der Nachhaltigkeitsaktivi-

taten innerhalb der Unternehmensgruppe zu gewahrleisten.

Die folgende Darstellung zeigt die Struktur der Unternehmensgruppe mit der Stadtwerke Wolfsburg AG als

Muttergesellschaft und ihren Tochterunternehmen, die in den verschiedenen Geschéaftsfeldern aktiv sind.

Stadt Wolfsburg
i
e—
Wolfsburg

Beteiligungen
Stadtwerke gung

\/7
S

STADTWERKE

WOLFSBURG

100%ige Tochtergesellschaften

WVG WO0BCOM WDZ WSM Thieme entricon

\Y \Y/ N/ (\V/
%% RN g
WVG WO0OBCOM wDz

(p) entricon

INDUSTRIE- UND GEBAUDETECHNIK

90,91%ige Beteiligung

43%ige Beteiligung 50%ige Beteiligung
LSW Holding Termath AG WEA
I-S W §¥I'=ERMATH AG élqe‘r‘g‘ieAgentur

Gesellschaftsstruktur der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
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Unsere Geschaftsfelder und Unternehmen

Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg istin verschiedenen Geschéaftsfeldern aktiv, die unser unter-
nehmerisches Handeln pragen und den stetigen Fortschritt der Region unterstiitzen. Unsere Geschéaftsbe-
reiche bilden das Fundament furr Produkte und Dienstleistungen, die 6kologische, soziale und wirtschaftliche
Aspekte gleichermaflen berlicksichtigen. Durch ressourcenschonende Lésungen, Investitionen in zukunfts-
fahige Infrastruktur und moderne Technologien sichern wir die wirtschaftliche Stabilitat der Gruppe und

leisten einen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung Wolfsburgs.

Jedes Tochterunternehmen agiert eigenstandig in seinem Bereich und ist strategisch sowie operativ eng mit
der Stadtwerke Wolfsburg AG als Muttergesellschaft verbunden.

7

Telekommunikation
und Infrastruktur

Mobilitat

Consulting/
Netzwerkauto-
matisierung

Energie- und
Versorgungs-
infrastruktur

Gebaude-
infrastruktur

Geschaftsfelder der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
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Telekommunikation:
WOBCOM GmbH, Termath AG

Die WOBCOM bietet moderne Telekommunikati-
ons- und IT-Dienstleistungen fir die Region Wolfs-
burg. Zum Angebot z&hlen unter anderem Internet,
Telefonie, TV, Datenverbindungen und Hosting. Mit
einem eigenen Glasfasernetz, einem loT-Netz so-
wie einer Infrastruktur fir 56-Anbindungen schafft
die WOBCOM die technischen Grundlagen fr res-
sourcenschonende, effiziente und zukunftsfahige
digitale Anwendungen und smarte Lésungen. Als
kommunaler Konnektivitatsdienstleister gestaltet
die WOBCOM die digitale Infrastruktur der Region
aktiv mitund leistet damit einen zentralen Beitrag
zur nachhaltigen Stadtentwicklung und Gbernimmt
Verantwortung fir die digitale Daseinsvorsorge

in Wolfsburg und Umgebung. Das nach IS0 27001
zertifizierte Rechenzentrum unterstreicht den

hohen Anspruch an Sicherheit und Qualitat.

Im Rahmen des Férderprogramms ,Modellprojekte
Smart Cities" entwickelt die WOBCOM gemeinsam
mit der Stadt Wolfsburg eine Smart City App. Ergén-
zend dazu betreiben die WOBCOM und die Stadt-
werke Wolfsburg AG die Urbane Digitale Plattform
(UDP) — eine zentrale Dateninfrastruktur, die eine
sichere und effiziente Vernetzung von Informatio-
nen aus Stadt, Industrie, Forschung und Wirtschaft
ermoglicht und als Basis flr digitale Anwendungen

und Smart City-Lésungen dient.

Die Termath istinnerhalb der Unternehmensgruppe
ein zentraler Akteur fur Sicherheits-, Kommuni-
kations- und Datentechnik und bietet individuelle
sowie umfassende Lésungen in diesen Bereichen
an. Das Unternehmen begleitet seine Kund:innen
von der ersten Planung tber die Umsetzung bis

hin zur langfristigen Betreuung — zuverlassig und

aus einer Hand. Im Mittelpunkt stehen Qualitat,
individuelle Beratung und technische Kompetenz.
Mit einem ganzjéhrigen Serviceangebotist Termath
rund um die Uhr erreichbar und versteht sich als
verlasslicher Partner fir mafigeschneiderte techni-

sche Anwendungen und Systemintegration.

Mobilitat:
Wolfsburger Verkehrs-GmbH (WVG)

Die Mobilitat befindet sich im Wandel — und die
Verkehrswende ist ein zentrales Thema unserer
Leit. Als Tochtergesellschaft der Stadtwerke Wolfs-
burg AG Gbernimmt die WVG eine Schlusselrolle in
diesem Prozess. Als Nahverkehrsunternehmen der
Stadt Wolfsburg sorgt die WVG mit ihrem Linien-
netz in und um Wolfsburg fir eine zuverlassige und
flachendeckende Mobilitdtsversorgung. Taglich
nutzen rund 40.000 Fahrgéste die Angebote der
WVG — ein wichtiger Beitrag zur nachhaltigen Mobi-

litat in der Region.

Gebaudeinfrastruktur:
entricon GmbH, Thieme GmbH & Co.
KG, Wolfsburger Schulmodernisie-
rungsgesellschaft mbH (WSM)

Die entricon begleitet Bau- und Immobilienprojekte
Uber ihren gesamten Lebenszyklus hinweg. Das
Unternehmen Gbernimmt dabei die Planung, Reali-
sierung und Steuerung von Bauvorhaben, verwaltet
Wohn- und Gewerbeimmobilien und bietet prazise
Vermessungsdienstleistungen mit moderner Tech-
nik. Als zuverlassiger Partner sorgt die entricon

fur effiziente Prozesse und nachhaltige Losungen

rund um die Immobilie.

Thieme ist ein etabliertes Traditionsunternehmen

mit Standorten in Wolfsburg und Hannover und
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steht fUr technische Expertise und Innovations-
kraftim Bereich Industrie- und Gebaudetechnik.
Das Unternehmen bedient die Felder Heizungs-, Sa-
nitar-, Liftungs-, Kalte- und Klimainstallation, Isolier-
technik fir Rohrleitungen und Fernwarmeleitungen,
Fliesenarbeiten sowie Hoch- und Tiefbauleistungen.
Gemeinsam mit der entricon bietet Thieme das
Paket Planung TGA / Ausfihrung TGA an.

Die WSM verantwortet die bauliche und infrastruk-
turelle Weiterentwicklung des Theodor-Heuss-Gym-
nasiums (THG) und des Schulzentrums Vorsfelde.
Das Unternehmen begleitet Modernisierungs-
mafinahmen in enger Abstimmung mit der Stadt
Wolfsburg — von der Konzeptentwicklung tber die

Umsetzung bis zum laufenden Betrieb.

Energie- und
Versorgungsinfrastruktur:
LSW Holding GmbH & Co. KG

Die technische Infrastruktur fir die Energie- und
Wasserversorgung in Wolfsburg und den Ortstei-
len liegt vorwiegend im Eigentum der Stadtwerke
Wolfsburg AG. Die operative Verantwortung tragt
die LSW Holding GmbH & Co. KG. Unter diesem Dach
sind die LSW Netz GmbH & Co. KG als Netzbetreiber
sowie die LSW Energie GmbH & Co. KG als Lieferant
far Strom, Erdgas, Fernwarme und Wasser zusam-
mengeschlossen. Durch unsere Beteiligung an der
LSW Holding tragen wir zur sicheren Versorgung der
Region bei und unterstitzen den Betrieb sowie die

Weiterentwicklung der Versorgungsnetze.

Ein besonderer Fokus liegt dabei auf der Elektro-
mobilitat: Gemeinsam mit der LSW treiben wir den
Ausbau der 6ffentlichen Ladeinfrastruktur voran.
Aktuell stehen Gber 200 Ladepunkte zur Verfiigung
—rund 30 davon im direkten Besitz der Stadtwerke
Wolfsburg AG.

Consulting &
Personaldienstleistung:
Wolfsburger Dienstleistungs-
und Meldezentrale GmbH (WDZ)

Die WDZ Gbernimmt zwei zentrale Aufgaben inner-
halb der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfs-
burg. Zum einen agiert sie als Personaldienstleis-

ter, zum anderen berat sie als Consulting-Partner

bei der Planung, Umsetzung und Betreuung von

Softwareanwendungen und digitalen Systemen.
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Wirtschaftliche Entwicklung der Unternehmensgruppe

Die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit ist ein zentraler Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Neben
okologischen und sozialen Aspekten legen wir grofien Wert auf eine transparente Darstellung unserer finan-

ziellen Entwicklung.

Die folgende Grafik zeigt die Umsatzentwicklung der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg im Zeit-
raum von 2019 bis 2024. Sie verdeutlicht die wirtschaftliche Stabilitat und das kontinuierliche Wachstum

der Unternehmensgruppe in den vergangenen Jahren.

Umsatzin €

8646793925 94.110.133,87 g214279549 9236157645 92395561,78 107:852.509,50

Balkendiagramm der Umsatzentwicklung von 2019 bis 2024

Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg, Konzernabschluss, der Konsolidierungskreis umfasst folgende
Gesellschaften: Stadtwerke Wolfsburg AG, WOBCOM GmbH, Wolfsburger Verkehrs-GmbH, Wolfsburger Schul-
modernisierungsgesellschaft mbH, Wolfsburger Dienstleistungs- und Meldezentrale GmbH, entricon GmbH,
Thieme GmbH & Co. KG, Termath AG
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Unser Nachhaltigkeitsmanagement

Nachhaltigkeit ist fir uns als kommunaler Dienst-
leister ein zentrales Handlungsfeld und pragt mafi-
geblich die strategische Ausrichtung der Unterneh-
mensgruppe Stadtwerke Wolfsburg. In den letzten
zwei Jahren haben wir intensiv daran gearbeitet,
unser Nachhaltigkeitsmanagement weiterzuentwi-
ckeln und eine zukunftsfahige Strategie zu etablie-
ren. Dabei war besonders wichtig, die Perspektiven
der einzelnen Gesellschaften sowie die Erwartun-
gen unserer Stakeholder aktiv einzubeziehen. Ein
zentraler Bestandteil ist der kontinuierliche Dialog
mitinternen und externen Anspruchsgruppen.
Durch die Einbindung von Mitarbeitenden, Kund:in-
nen, Lieferant:innen und weiteren Partner:innen
stellen wir sicher, dass unterschiedliche Sichtwei-
sen und Erwartungen in unsere Nachhaltigkeits-

strategie einflieflen.

Mit dem strukturierten Ausbau unseres Nachhaltig-
keitsmanagements integrieren wir 6kologische, so-
ziale und unternehmerische Aspekte noch gezielter
in unsere Geschaftsprozesse. Die Koordination

erfolgt zentral durch die Unternehmensentwick-

lung der Stadtwerke Wolfsburg AG, wahrend die
Umsetzung dezentral in den Tochterunternehmen
stattfindet. So stellen wir sicher, dass Maflnahmen
bedarfsgerecht und wirkungsvoll in der gesamten
Unternehmensgruppe umgesetzt werden. Durch
regelmafligen Austausch, Wissenstransfer und
gemeinsame Projekte verbessern wir unsere Nach-

haltigkeitsleistung kontinuierlich.

Ein wichtiger Meilenstein war die Durchfiihrung
einer umfassenden Wesentlichkeitsanalyse im
Jahr 2023. Dafiir haben wir gezielt interne und ex-
terne Stakeholder eingebunden, um unterschied-
liche Sichtweisen und Erwartungen zu erfassen.
In Workshops wurden die relevanten Nachhaltig-
keitsthemen, Chancen und Risiken systematisch
bewertet — sowohl im Hinblick auf unsere Auswir-
kungen auf Umwelt und Gesellschaft als auch auf
mogliche Einflisse auf unsere wirtschaftliche Ent-
wicklung. Die daraus entstandene Materialitdtsma-
trix bildet heute die Grundlage fir unsere strategi-

schen Schwerpunkte und hilft uns, die wichtigsten

Handlungsfelder gezielt weiterzuentwickeln.
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Impact Materiality

(Wesentlichkeit der Auswirkungen)

N
15
Geschaftsgebaren, Klimaschutz,
Konsumierende, Eigene Mitarbeitende
Umweltschutz
‘ Betroffene Bevélkerungsgruppen
10
Wertschopfungskette — Ressourcennutzung
‘ Wassermanagement
Biodiversitat
5
0 >

Financial Materiality

(finanzielle Wesentlichkeit)

Ergebnis der Materialitdtsanalyse der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
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Nachhaltigkeitsstrategie

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie und die Fokus-
themen orientieren sich an den Leitlinien, die wirin

unserer Vision und Mission festgelegt haben.

Vision: Als wesentliche Akteure der Energiewende
treiben wir gemeinsam mit unseren Partnern die
nachhaltige Transformation unserer Region voran
und Ubernehmen soziale und 6kologische Ver-
antwortung. Wir gewahrleisten eine hohe Lebens-
qualitdtund formen durch unser Engagement die
nachhaltige Entwicklung des Wirtschaftsstandorts

Wolfsburg und unserer Versorgungsgebiete.

Mission: Wir leisten als fihrende Versorgungs-
unternehmen einen aktiven Beitrag zum Klima-

und Umweltschutz durch den Ausbau einer nach-

Klima- und Umweltschutz

Soziale Verantwortung

haltigen Infrastruktur. Wir schaffen ein attraktives
Arbeitsumfeld, fordern die Gesundheit unserer
Mitarbeitenden und engagieren uns fir eine zu-

kunftsfahige Region.

Ausgehend von unseren Leitlinien haben wir fir
die Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
zentrale Ziele definiert, auf die wir unseren Fokus
richten. Mit passenden Mafinahmen setzen wir
Schritt fur Schritt wichtige Meilensteine um und
entwickeln unsere Zielsetzungen kontinuierlich
weiter. So kénnen wir unsere Fortschritte im Be-
reich Nachhaltigkeit transparent und nachvollzieh-

bar messen sowie steuern.

Verantwortliche
Unternehmensfiihrung

100 % Bezug von
erneuerbaren Energien

fur den Eigenbedarf

Steigerung
Arbeitgeberattraktivitat

Implementierung eines ESG-

Datenmanagement-Systems

55 % an Elektrofahrzeugen
im OPNV; Elektrifizierung

der Dienstwagenflotte

Steigerung

Kundenzufriedenheit

Integration von
Nachhaltigkeitsrisiken

in das Risikomanagement

energetische Transformation

der eigenen Gebaude

Optimierung der

Kommunikationsstrategie

Weiterentwicklung der inter-

nen Informationssysteme

Kooperationen mit

Forschungseinrichtungen/

Universitaten

Fokusziele der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg 2024
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Klima- und Umweltschutz?

Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
engagiert sich aktiv fir eine nachhaltige Zukunft
und entwickelt sich kontinuierlich weiter — fir die
Kommune, Kund:innen und Geschaftspartner:in-
nen. Im Mittelpunkt stehen der Ausbau und die
Modernisierung der Infrastruktur in den Bereichen
Energie, Mobilitat, Kommunikation und Gebaude.
Durch innovative Losungen und gezielte Mafinah-
men minimieren wir unseren 6kologischen Fuf3ab-
druck und etablieren nachhaltige Praktiken in allen

Unternehmensbereichen.

Erstmals wurde fiir die gesamte Unternehmens-
gruppe der Stadtwerke Wolfsburg eine Klimabilanz
fir das Geschaftsjahr 2024 erstellt: Der Gesamt-
energieverbrauch betragt rund 27.645 Megawatt-
stunden (MWh), die konsolidierten Treibhaus-
gasemissionen liegen bei 8.213,8 t CO,e. Die
Bilanz umfasst Scope 1 und Scope 2 (direkten
und indirekten Emissionen]) vollstandig, Scope 3

(vorgelagert und nachgelagerte Emissionen) nur

Scope 1 Scope 2
5.887,9 456,5
t CO.e I COe

teilweise. Aus diesem Grund hat die Klimabilanz
noch keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Die
Klimabilanz wird in den kommenden Jahren weiter
ausgebaut, um eine umfassende und transparente
Berichterstattung zu ermdglichen. Unser Ziel ist es,
die Emissionen durch weitere Elektrifizierung und
Effizienzmafinahmen kontinuierlich zu senken und

so einen Beitrag zum globalen 1,5 °C-Ziel zu leisten.

Scope 3 Total

‘ 1.869

t CO,e

Klimabilanz 2024 der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg

tIm weiteren Verlauf werden die Unternehmensnamen in Kurzform verwendet.
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Dartiber hinaus haben wir den Einsatz erneuerbarer
Energien konsequent fortgefuhrt: Alle Gesellschaf-
ten nutzen Okostrom, Photovoltaikanlagen auf un-
seren Gebauden erzeugten im Nordkopf Tower rund
30 MWh und bei Thieme etwa 12 MWh Strom. Die
Umstellung auf LED-Beleuchtung und die Prifung
energieeffizienter Gebaudetechnik tragen zusatz-

lich zur Reduktion des Energieverbrauchs bei.

Ein besonderes Beispiel fiir nachhaltige Bauweise
ist der Nordkopf Tower, der mit dem Gold-Zertifikat
der Deutschen Gesellschaft fir Nachhaltiges Bau-
en (DGNB) ausgezeichnet wurde. Die Bewertung er-
folgte nach strengen Kriterien wie umweltvertrag-
liche Materialgewinnung, Innenraumluftqualitat
und nachhaltige Bauausfihrung. Der Einsatz von
Holzwerkstoffen aus zertifizierter Forstwirtschaft
und Natursteinen mit CE-Kennzeichnung tragt zur

okologischen Qualitat des Gebaudes bei.

Ein zentraler Baustein ist auflerdem die Trans-
formation des Wolfsburger Warmenetzes. Seit
Januar 2023 arbeiten wir an einem umfassenden
Fernwarme-Transformationsplan, der sowohl die

aktuelle Situation als auch die zukiinftigen Bedarfe

und Entwicklungen beriicksichtigt. Ziel ist es, das
Warmenetz schrittweise klimafreundlicher und
effizienter zu gestalten und so den Warmebedarf
der Region nachhaltig zu decken. Ein erstes Projekt
sieht dabei die Nutzung von Abwasser zur Warme-

gewinnung vor.

Im Bereich Mobilitat setzen wir auf klimafreund-
liche Losungen. Bereits 2024 wurde das Angebot
der WVG um den PlusBus erweitert. Im Zuge dieser
Erweiterung wurden zwei elektrische Midi-Bus-

se angeschafft und in Betrieb genommen. Fir

das Jahr 2025 ist geplant, die E-Bus-Flotte um 12
weitere E-Busse zu erweitern. Parallel dazu erfolgt
der kontinuierliche Ausbau des Elektrofuhrparks,
begleitet von der Modernisierung des Betriebsho-
fes und der Ladeinfrastruktur. Auch andere Gesell-
schaften der Unternehmensgruppe, wie die WOB-
COM, entricon, Thieme und Termath, investieren in
Elektro- und Hybridfahrzeuge und erweitern ihre

Ladeinfrastruktur mit neuen Wallboxen.

~
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Neben Investitionen engagieren sich die Gesellschaften der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg

aktiv an okologischen Projekten. Ein besonderes Beispiel flir gemeinsames Engagement ist das Projekt

,Wolfsburgs Oasen“ der Stadtwerke Wolfsburg und der WOBCOM. Mit Aktionen wie Waldspaziergangen, Mal-

wettbewerben, Kirbisaktionen und dem Tag der Umwelt wird gezielt fir Umweltthemen sensibilisiert, Um-

weltbildung geférdert und das Bewusstsein fir nachhaltiges Handeln in der Region gestarkt. Durch diese viel-

faltigen Aktivitaten wird Nachhaltigkeit fir Burger:innen erlebbar und es entstehen Mdéglichkeiten zur aktiven

Teilhabe an einer nachhaltigen Entwicklung in Wolfsburg.

Wanderung mit dem NABU Michael Kithn am

Allersee — auf Biberspurensuche

Auch im Bereich Ressourcenschonung und Kreis-
laufwirtschaft setzen wir gezielt auf nachhaltige
Prozesse. Leasingmodelle fiir IT und Fahrzeuge
sind etabliert. Die WOBCOM hat die Papierreduktion
besonders vorangetrieben und den Papierver-
brauch um tber 70 % gesenkt. Dieses Ergebnis
wurde vor allem durch die vollstandige Digitalisie-

rung der Arbeitsablaufe erzielt: Servicemonteure

arbeiten jetzt komplett digital, sodass keine Papier-

nachweise oder Papierauftrage mehr erforderlich
sind. Dies spart nicht nur Papier, sondern auch
Zeit. Ein weiteres hervorzuhebendes Beispiel ist
der Green Router: Dieses Produkt wird nach der
Nutzung professionell aufbereitet und erneut
eingesetzt, wodurch Ressourcen geschont und

Abfall vermieden werden. Im Jahr 2024 haben

Kirbisaktion — Kiirbissamen wurden an alle

Mitarbeitenden verschenkt

bereits knapp 20 % der Kund:innen dieses Angebot
genutzt. Digitale Unterschriften und papierlose
Prozesse sind inzwischen Standard. Die WVG hat
zudem den Papierflyer abgeschafft und setzt voll-
standig auf digitale Kommunikation. Dabei wird
darauf geachtet, dass auch weniger online-affine
Personen weiterhin Zugang zu allen relevanten
Informationen erhalten. Thieme, entricon, Termath
und die WDZ achten verstarkt auf die Wiederver-
wendung und Reparatur von Arbeitsmitteln. Derzeit
fallen berwiegend Haushaltsabfalle an. Eine

detaillierte Erfassung liegt derzeit noch nicht vor.

Umweltverschmutzung wird in den Gesellschaften
der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
durch gezielte Mafinahmen vermieden. Bei der WVG

erfolgt beispielsweise eine Wasseraufbereitung bei
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Fahrzeugwaschen, um Umweltbelastungen zu mi-
nimieren. Thieme und entricon legen besonderen
Wert auf den fachgerechten Ausbau und die Entsor-
gung von Schadstoffen, insbesondere Asbest. Dar-
Uber hinaus werden Metalle aller Art wiederverwer-
tet. Bei der Evakuierung und Entsorgung von Olen
und Kaltemitteln wird auf eine umweltgerechte
und gesetzeskonforme Vorgehensweise geachtet.
Zusétzlich kommen bei beiden Unternehmen Werk-
zeuge und Materialien mit CE-Siegel zum Einsatz,
um héchste Sicherheits- und Umweltstandards zu

gewahrleisten.

Die WOBCOM setzt verstarkt auf digitale und loT-ba-
sierte Losungen, um Umweltaspekte wie Luft- und
Wasserqualitat gezielt zu erfassen und zu verbes-
sern. Gemeinsam mit Forschungseinrichtungen,
Universitaten und Verbanden werden innovative
Anséatze entwickelt, die den Klima- und Umwelt-
schutz in Wolfsburg und der Region nachhaltig
voranbringen. Ein zentrales Elementist die Urbane
Digitale Plattform (UDP): loT-fahige Sensoren er-
fassen kontinuierlich Daten — etwa zur Luftquali-
tat, zum Energiebedarf, Abfallaufkommen oder zur
Parkraumauslastung — und tbertragen diese Uber
das LoRaWAN-Kommunikationsnetz an das WOB-
COM Data Center, wo sie in der UDP gespeichertund
verarbeitet werden. Die UDP ermdglicht daten-
basiertes Umweltmonitoring und die Entwicklung

nachhaltiger Services wie Smart Mobility, Smart

Waste und Smart Parking.

Ein Beispiel fir die Zusammenarbeit mit Hoch-
schulen ist das Projekt ,Smart Metering“ mit dem
Studiengang Digital Technologies der TU Clausthal
und der Ostfalia Hochschule. Hier wurden digitale
Zahler und eine umfassende LoRaWAN-Gateway-
Infrastruktur in Wolfsburg aufgebaut. Die Ver-
brauchsdaten werden automatisch ausgelesen.

Im Rahmen des Projekts entwickeln Studierende
Machine-Learning-Modelle, um aus den anony-
misierten Zahlerdaten der LSW Vorhersagen zum
Verbrauch und weiteren Faktoren zu treffen. Ziel ist
es, Energiesparpotenziale zu identifizieren und die
Nachhaltigkeit sowohl fir die Umwelt als auch fur

die Verbraucher zu fordern.

Dariber hinaus leistet die WOBCOM als Betreiber
einer leistungsfahigen digitalen Infrastruktur einen
Beitrag zum Energiesparen, indem beispielsweise
energiekostentreibende Latenzen im Netz gezielt
reduziert werden. So tragt die digitale Infrastruk-
tur nicht nur zur Effizienzsteigerung bei, sondern
unterstitzt auch aktivden Umweltschutz und die
smarte Stadtentwicklung in Wolfsburg und der

Region.
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Soziale Verantwortung

Soziale Verantwortung ist fir die Unternehmensgruppe
Stadtwerke Wolfsburg ein zentraler Bestandteil nach-
haltigen Wirtschaftens. Mit unseren Mitarbeitenden in
den verschiedenen Gesellschaften setzen wir uns fir

ein wertschatzendes Miteinander, Chancengleichheit

und die Forderung von Vielfalt ein. Die Zufriedenheit,
Gesundheit und Entwicklung unserer Mitarbeitenden
sowie die Teilhabe und das Wohlbefinden der Biirger:in-

nen stehen dabei im Mittelpunkt unseres Handelns.

Tabelle: Mitarbeitenden Anzahl, Vertragsart, Tarif, Fluktuation, Managementebene

M .
Unternehmen | Geschlecht | Vertragsart Tarif Fluktuation anage
mentebene

w=24 fetat.

Stadtwerke Befristet: 1 TV-V 44% | m=5
m=26 Unbefristet: 49
w=27 ; .

WOBCOM Befristet: 0 TV-V 148% |m=2
m =60 Unbefristet: 87
w=14 ; .

WDZ Befrlstfat. / B 571 % I
m=11 Unbefristet: 18
w=50 Befristet: 8

WVG TV-N 6,9 % =2
m= 251 Unbefristet: 293 m
w=27? Tarlf;/ert(:aTg Ir;]dt.Jstrr:e- we4

, Befristet: 14 verband echnische
Thieme . Gebaudeausriistung 13,5%
Unbefristet: 103 .
90 Niedersachsen, Sachsen- 10

m= Anhaltund Bremene. V. m=
w=15 : .

entricon Befristet: 10 - 30% | m=7
m=23 Unbefristet: 28
w=47 Befristet: 4 Christliche Gewerkschaft w="56

Termath . 11%
m =143 Unbefristet: 186 Metall (CGM]) m =20
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Insgesamt sind rund 800 Mitarbeitende in der
Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
beschaftigt, davon etwa 25 % Frauen. Die durch-
schnittliche Fluktuationsrate betragt 12 %, mit
deutlichen Unterschieden zwischen den einzelnen
Gesellschaften. Die Mehrheit der Beschaftigten ist
tarifgebunden. Der Frauenanteil im Management
liegt bei etwa 17,5 % und im Aufsichtsrat bei 6,7 %.
Die Erfassung des Gender-Pay-Gap bleibtin diesem

Berichtsjahr noch offen.

Die Arbeitsbedingungen in der Unternehmens-
gruppe Stadtwerke Wolfsburg zeichnen sich durch
moderne Arbeitsmittel, flexible Arbeitszeitmodelle
und die Méglichkeit zum mobilen Arbeiten aus,
sofern es die Tatigkeit erlaubt. Das Ubergreifende
Gesundheitsmanagement umfasst psychologische
und arbeitsmedizinische Betreuung, Betriebssport,
JobRad, Wellpass, ergonomische Arbeitsplatze und
regelmaflige Gesundheitschecks. Ergédnzend dazu
setzen die einzelnen Gesellschaften gezielt eigene
Schwerpunkte im Gesundheitsmanagement, die
sich an den jeweiligen Tatigkeiten orientieren. So
stehen fiir Mitarbeitende im OPNV oder Handwerk
andere Anforderungen im Fokus als fiir Beschaftig-

te in der Verwaltung.

Bei der WOBCOM wurde 2024 eine Mitarbei-
tendenumfrage durchgefiihrt, um Feedback zu
Arbeitsbedingungen und Anregungen fir Verbes-
serungen einzuholen. Erganzend dazu startete
eine Desksharing-Testphase und ein monatlicher
Info-Podcast wurde eingefiihrt. Diese Mafinahmen
sollen die interne Kommunikation starken und

die Attraktivitat als Arbeitgeber weiter erhéhen.
Dartiber hinaus profitieren die Mitarbeitenden von
Angeboten wie Wellpass, psychologischem Dienst

und flexiblen Arbeitszeitmodellen. Um die Unter-

nehmenskultur zu férdern, wurden 2024 zusatzli-
che Mafinahmen wie die Einrichtung eines Pausen-
raums, Teamevents und die Weiterentwicklung des

Kommunikationskonzept umgesetzt.

Die WDZ setzt auf regelmaflige Feedbackrunden
mit den Teams, um die Kommunikation und Zusam-
menarbeit zu starken. Ergdnzend werden flexible
Arbeitsmodelle und individuelle Entwicklungsmég-
lichkeiten angeboten. Zudem setzt die WDZ-Con-
sulting auf regelméafiige Retreats und gemeinsame
Konferenzbesuche, um den Wissensaustausch zu
férdern und die Teamdynamik sowie die strategi-

sche Ausrichtung weiterzuentwickeln.

Die WVG bietet ihren Mitarbeitenden zuséatzlich
zum Wellpass die Maglichkeit, die besonderen
korperlichen Anforderungen des Fahrdienstes in
einem betriebseigenen Fitnessraum auszuglei-
chen. Ein Personal Coach unterstiitzt dabei, die
Gesundheit und Leistungsfahigkeit langfristig zu

erhalten.

Termath bietet faire Arbeitsverhaltnisse, mobiles
Arbeiten und eine betriebliche Krankenversiche-
rung. Erganzt wird das Gesundheitsangebot durch
Physiotherapie und Krankenkassenleistungen.
Die Mitarbeitenden kénnen jederzeit individuelle
Weiterbildungen wahrnehmen, unterstitzt durch
regelmaflige Mitarbeiterentwicklungsgesprache.
Lusatzlich stellt die Termath eine Berufsunfahig-
keitsversicherung und Altersvorsorge bereit. 2024
wurde eine zweite Mitarbeitenden Befragung zur
physischen Belastung durchgefiihrt, deren Ergeb-
nisse zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
genutzt werden. Der Vorstand informiert quartals-
weise Uber MS-Teams in der ,T-Time“ (iber aktuelle

Entwicklungen.
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Thieme bietet tarifliche Arbeitsverhaltnisse, ein
Gleitzeitmodell sowie eine betriebliche Kranken-
versicherung und Altersvorsorge. Die Gesundheits-
férderung wird durch einen Gesundheitscoach, er-
gonomisch angepasstes Schuhwerk, Vorsorge- und
Pflichtuntersuchungen sowie JobRad und Office
Gardening erganzt. Die Mitarbeitenden profitieren
von Team- und Betriebsevents sowie durchschnitt-
lich drei Fortbildungstagen pro Jahr. Thieme wurde
2023 als , Arbeitgeber der Zukunft“ ausgezeichnet

und plant die Optimierung des Seminarangebots.

entricon kombiniert mobiles Arbeiten mit einem
flexiblen Gleitzeitmodell und bietet ebenfalls eine
betriebliche Krankenversicherung. Diese Zusatz-
leistung geht Gber den gesetzlichen Versicherungs-
schutz hinaus und ermdglicht den Mitarbeitenden
beispielsweise Zugang zu erweiterten Gesund-
heitsleistungen. Die Zufriedenheit der Mitarbeiten-
den wird durch Projekte wie Office Gardening und
,Briicken bauen® gestarkt. Zusatzlich stellt entricon
kostenfreie Getranke bereit und plant die Weiter-
entwicklung des Seminarangebots, um gezielte

Qualifizierungsmafinahmen zu erméglichen.

Die Arbeitssicherheit hatin der Unternehmensgrup-
pe Stadtwerke Wolfsburg einen hohen Stellenwert.
Im Berichtsjahr gab es keine Todesfalle durch Ar-
beitsunfalle. Bei der WVG sowie bei Thieme wurden
je sechs meldepflichtige Arbeitsunfalle registriert,
in den ubrigen Gesellschaften keine. Die Stadt-
werke Wolfsburg, WOBCOM, WDZ und WVG sichern
den Arbeitsschutz in enger Zusammenarbeit mit
der LSW. Uber Dienstleistungsvertrage (ibernimmt
die LSW die sicherheitstechnische Betreuung
sowie Beratung und unterstuitzt bei allen Fragen
der Arbeitssicherheit, Unfallverhitung und Arbeits-
gestaltung. Der regelmaflige Austausch zwischen
Betriebsrat, Sicherheitsbeauftragten und weiteren
Akteuren ist dabei gelebte Praxis. Im Jahr 2024
wurde die Umgestaltung der Tresen im Kundenzen-
trum von der WVG sowie der WOBCOM umgesetzt,
wobei Arbeitsschutzbelange bereits in der Planung
beriicksichtigt wurden. Fur die kommenden Jahre
sind die Uberarbeitung der Gefahrdungsbeurteilun-
gen, eine Regelung zur Wirksamkeitsprifung sowie
erganzende Stichprobenkontrollen vorgesehen, um

die konsequente Umsetzung aller Schutzmafinah-

men sicherzustellen.
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Gesellschaftliches Engagement ist ein fester
Bestandteil der Nachhaltigkeitsstrategie der
Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg, da
nachhaltiges Wirtschaften immer auch soziale
Verantwortung gegentiber der Region und ihren
Menschen bedeutet. Durch das aktive Mitwirken
an sozialen Projekten, Bildungsinitiativen und
Sponsoringmafinahmen leisten die Gesellschaften
einen wichtigen Beitrag zum Gemeinwohl und zur
Starkung des gesellschaftlichen Zusammenbhalts.
Die Stadtwerke Wolfsburg engagiert sich unter
anderem mit dem Projekt ,Wolfsburgs Oasen®. Beim
Vorlesetag 2024, der durch unsere Auszubildenden
organisiert wurde, stand das Thema Nachhaltig-
keit und Millvermeidung im Fokus. Zudem wurde
gemeinsam mit der LSW am Stadtradeln teilge-
nommen — mitinsgesamt 7.889 zurlickgelegten
Kilometern. Dadurch konnten rund 1,1 Tonnen CO,
eingespart werden. Mit diesen Initiativen wird ein
aktiver Beitrag zur Umweltbildung und Gesund-
heitsférderung geleistet. Uber den ,Rest-Cent-Hilfe-
fonds“ spenden Mitarbeitende regelmaflig Cent-
Betrage ihres Gehalts an soziale Einrichtungen.

Im vergangenen Jahr wurde erstmals ein Wunsch-
baum im Wolfsburger Nordkopf Tower organisiert,
in Kooperation mit dem Kinder- und Jugendschutz-
bund, um Kindern und Jugendlichen in der Region
eine Freude zu bereiten. Daruber hinaus unter-
stutzen die Stadtwerke Wolfsburg gemeinsam mit
der WOBCOM den VfL Wolfsburg im Rahmen eines

langfristigen Sponsoringvertrags.

Azubis gestalten Vorlesetag fir drei Grundschul-

klassen

Weihnachtsaktion — Die Kinder des Kinder- und
Jugendschutz Wolfsburg e. V. werden von Mitarbei-

tenden beschenkt
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Die WOBCOM fordert digitale Teilhabe durch Smart-
phone-Schulungen fir Senior:innen und veranstal-
tete den FutureCongress.digital, der den Austausch
zu Digitalisierung und Nachhaltigkeit starkt. Im
Rahmen des Projekts ,Schichtwechsel” haben Mit-
arbeitende der WOBCOM fir einen Tag den Arbeits-
platz gewechselt und Einblicke in die Arbeit der
Lebenshilfe erhalten. In einem weiteren Projekt
wurde bei der Lebenshilfe gemeinsam mit Mitarbei-
tenden der WOBCOM ein Garten angelegt. Zusatz-
lich unterstiitzt die WOBCOM die Wolfsburger Tafel
mit Lebensmittel- und Weihnachtsspenden und
engagiert sich ebenfalls im Profisport — unter ande-

rem durch Sponsoring der Grizzlys Wolfsburg.

Thieme engagiert sich vielfaltig fir den sozialen
Zusammenhaltin der Region. Mit Projekten wie
,Briicken bauen®und dem Sozialprojekt Streu-
obstwiesen Gifhorn setzt die Gesellschaft ge-

zielt Impulse fir ein starkes Miteinander. DarGber
hinaus pflegt Thieme Kooperationen mit Schulen
und Ausbildungsinitiativen, um junge Menschen fur
berufliche Perspektiven zu begeistern und die Bil-
dungslandschaft aktiv mitzugestalten. Das Enga-
gement reicht bis in den Freizeitbereich: Regionale
Sportvereine und Jugendorganisationen werden
ebenso unterstitzt wie der Zoo Hannover, fir den
Thieme Tierpatenschaften Gbernimmt. Zusatzlich
soll eine Kooperation mit der Peter Jensen Stiftung
im Rahmen der ,Handwerker-Livestunde / Férdern

& Fordern®im kommenden Jahr folgen.

Auch die entricon bringt sich aktiv in soziale
Projekte ein. Durch gezielte Initiativen wird ge-
sellschaftliche Teilhabe gestarkt, etwa durch die
Teilnahme am Sozialprojekt Streuobstwiesen Gif-

horn. Zusatzlich erfolgt ein Engagement im lokalen

Sportbereich sowie die Unterstiitzung regionaler
Vereine. Fir das kommende Jahrist auierdem
eine Beteiligung am Azubi-Projekt ,|IHK Backstage*
geplant.

Die Termath Gbernimmt gesellschaftliche Ver-
antwortung durch ein breites Spektrum an Aktivi-
taten. Neben Sponsoring und Spendenaktionen
fir soziale Einrichtungen und Vereine liegt ein
besonderer Fokus auf der Férderung von Bildung
und Handwerk. Termath beteiligt sich an Prifungs-
ausschissen, stellt Lehrmittel zur Verfligung und
unterstutzt handwerkliche Ausbildungswege. Mit
diesen Maflnahmen leistet Termath einen aktiven
Beitrag zur Starkung der regionalen Bildungs- und

Vereinslandschaft.

Die Zufriedenheit der Kund:innen sowie die soziale
Verantwortung gegentiber Konsument:innen sind
ebenfalls wichtige Themen. Die Gesellschaften

der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
messen regelmaflig die Kundenzufriedenheit — bei-
spielsweise mit dem Net Promoter Score (NPS) bei
der WOBCOM oder dem Kundenbarometer bei der
WVG. Digitale Services und barrierefreie Angebote
werden kontinuierlich ausgebaut, die Kommuni-
kation mit Kund:innen erfolgt transparent und auf

Augenhdhe.

Insgesamt zeigt sich die soziale Verantwortung

der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg in
einem ganzheitlichen Ansatz, der Mitarbeitende,
Burger:innen und Konsument:innen gleichermafien
einbezieht. Durch gezielte Mafinahmen, Projekte
und Kooperationen wird das soziale Miteinander
gestarkt und ein nachhaltiger Beitrag fiir die Region

geleistet.
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Verantwortliche Unternehmensfiihrung

Die Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
gewahrleistet Stabilitat und Kontinuitat fur die
Menschen in der Unternehmensgruppe, unsere Ge-
schaftspartner:innen sowie fir die Region Std-0st
Niedersachsen. Wir zeichnen uns durch faire und
transparente Zusammenarbeit als zuverlassiger
und nachhaltiger Geschaftspartner aus und ver-
pflichten uns, alle gesetzlichen Anforderungen bei
der Instandhaltung und Transformation der Versor-
gungsinfrastruktur und unserer Dienstleistungen
einzuhalten. Grundlage unserer Unternehmens-
fihrung sind klare Governance-Strukturen und die
Integration von Nachhaltigkeitsaspekten in die

strategische Steuerung.

Die Unternehmensgruppe duldet keine Korruption
oder Bestechung. Ein Hinweisgebersystem er-
moglicht die anonyme Meldung von Verstdflen. Die
Stadtwerke Wolfsburg, WOBCOM, WDZ und WVG
nutzen hierfur ein internes Portal, Termath eine
externe Meldestelle gemaf3 HinSchG und Thieme
ein Portal Gber die Celseo-App. Die entricon ist auf-
grund der Unternehmensgrofle davon ausgenom-
men. Alle Meldungen werden geprtift und bei Be-

darf werden entsprechende Maflnahmen ergriffen.

Ein Verhaltenskodex legt die Grundséatze fur verant-

wortungsvolles Handeln fest, dessen Einhaltung

fur alle Mitarbeitenden verpflichtend ist.

Die Geschlechtervielfaltim Leitungsorgan wird
offengelegt: Der Aufsichtsrat bestehtaus 15
Personen, davon eine weibliche Person (6,7 %). Der
Vorstand der Stadtwerke Wolfsburg wird durch eine
Person vertreten. Auf Managementebene betragt

der Frauenanteil rund 17,5 %.

Der Datenschutz wird in der Unternehmensgrup-
pe durch benannte Datenschutzbeauftragte und
strukturierte Managementsysteme gewahrleis-
tet. Die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
wird konsequent umgesetzt. Mitarbeitende sind
schriftlich zum Datenschutz verpflichtet, erhalten
regelmaflige Schulungen, und die Einhaltung wird
stichprobenartig geprift. Wahrend bei den Stadt-
werken Wolfsburg, WOBCOM, WDZ und WVG interne
Datenschutzbeauftragte benannt sind, Gbernimmt
bei Termath ein externer Dienstleister diese Funk-

tion, unterstltzt durch eine interne Koordinatorin.

Die Unternehmensgruppe engagiert sich aktiv in
regionalen und nationalen Fachnetzwerken, um
den Austausch zu aktuellen technischen Ent-
wicklungen, Normen und branchenspezifischen
Herausforderungen zu férdern. Ziel ist es, Wissen
zu teilen, voneinander zu lernen und gegenseitige
Unterstiitzung in vielfaltigen Themenbereichen zu
ermdglichen. Die WOBCOM ist Mitglied im BREKO-

Verband, im eco-Verband sowie in der Initiative
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#Wolfsburg.digital. Die Termath bringt sich in
Fachverbénden wie dem Verband der Aufbaufirmen
von Fernmeldeanlagen (VAF), dem Bundesverband
der Hersteller- und Errichterfirmen von Schutz-,
Melde- und Uberwachungsanlagen (BHE) sowie

in der Handwerkskammer ein. Diese Aufzahlung
stellt nur einen Teil unserer Mitgliedschaften dar.
Diese Beteiligungen erméglichen einen kontinuier-
lichen Zugang zu aktuellen Standards, technischen
Innovationen und relevanten Entwicklungen in

der Infrastruktur und starken zugleich die Wettbe-

werbsfahigkeit der Region.

Die Minimierung von Risiken erfolgt durch klare
Vorgaben und regelmaflige Schulungen. Alle Ge-
sellschaften verpflichten sich, Vorschriften und
Gesetze einzuhalten, um Compliance-Risiken

zu vermeiden. Ergdnzend finden jahrliche Unter-
weisungen zu Compliance und Risk Management
statt. Bei der WDZ werden potenzielle Kund:innen
und Lieferant:innen vor einer Zusammenarbeit
geprift, um Konflikte mit bestehenden Leitlinien
auszuschliefen. Die WVG erstellt zusatzlich einen

Risikobericht, der die Grundlage fur die Bewertung

und Steuerung von Risiken bildet.

Die Urbane Digitale Plattform (UDP) der WOBCOM
vernetzt Daten aus Stadt, Industrie, Forschung und
Wirtschaft und erméglicht deren Analyse sowie
Nutzung fur digitale Anwendungen. Sie unterstutzt
Smart City-Lésungen wie Umweltmonitoring, Miill-
abholung und Parkraummanagement und bildet
damit die Basis fur weitere Digitalisierungsprojekte
in der Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg.
Ergdnzend werden das interne Informationssys-
tem mynet ausgebaut, eine Wissensdatenbank

im Ticketsystem konsolidiert und bei Termath ein

integriertes Managementsystem (IMS) eingefihrt.
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Ausblick und uUber diesen Bericht

Mit diesem Nachhaltigkeitsbericht fir das Ge-
schaftsjahr 2024 dokumentiert die Unternehmens-
gruppe Stadtwerke Wolfsburg die kontinuierliche
Entwicklung in den Bereichen Umwelt, Soziales
und Unternehmensfihrung. Unser Weg zu mehr
Transparenz und Verantwortung geht weiter: Wir
erkennen an, dass bereits wichtige Fortschritte er-
zielt wurden, aber auch, dass unser volles Poten-
zial noch nicht ausgeschdépftist. Die Férderung
von Gesundheit, Weiterbildung und Arbeitgeber-
attraktivitat sowie das gesellschaftliche Engage-
ment wurden weiter ausgebaut. Projekte wie das
Stadtradeln, der Vorlesetag und die Kooperationen
mit Schulen und Hochschulen unterstreichen die

Bedeutung von Bildung und Teilhabe.

Fur die kommenden Jahre verfolgen wir klare Ziele:
die Erweiterung der Klimabilanz um Scope-3-Emis-
sionen, die Intensivierung des Stakeholder-Dialogs
und die Férderung barrierefreier Kommunikation.
Die Digitalisierung bleibt dabei ein zentraler Treiber
fur effiziente Prozesse und datenbasierte Ent-
scheidungen. Wir nehmen unsere Verpflichtung
ernst, uns kontinuierlich zu verbessern und unsere
Leistung in allen Nachhaltigkeitsdimensionen
weiter zu steigern. Mit diesen Mafinahmen starken
wir unsere Rolle als verantwortungsbewusster und
zukunftsorientierter Akteur und schaffen umfas-

sende Transparenz fir alle Stakeholder.

Dieser Bericht basiert auf den zum Verdffentli-
chungszeitpunkt verfligbaren Daten und aktuellen
Einschatzungen. Er enthélt teilweise zukunftsori-
entierte Aussagen, die sich durch externe Fakto-
ren andern kénnen. Die Stadtwerke Wolfsburg AG
Ubernimmt keine Gewabhr fir Vollstandigkeit oder
Aktualitat. Der Bericht dient ausschliefllich Infor-

mationszwecken und ist nicht rechtsverbindlich.

Hinweis zur Barrierefreiheit: Der Nachhaltigkeits-
bericht erscheint ausschliefllich in einer barrie-
refreien Version. Die Gestaltung berlcksichtigt
eine grofiere Schrift und klare Struktur, um allen
Leser:innen einen gleichberechtigten Zugang zu

ermoglichen.




Nachhaltigkeitsbericht 2024

l ( 25 )

Impressum

Herausgeber

Stadtwerke Wolfsburg AG
Hefllinger Strafie 1-5
38440 Wolfsburg

Telefon: 05361 189-0

info@stadtwerke-wob.de

www.stadtwerke-wolfsburg.de

Kontakt

Sabrina Klinger (sabrina.klinger@stadtwerke-wob.de]

Nadine Kreipe (nadine.kreipe@stadtwerke-wob.de)

Redaktion

Stadtwerke Wolfsburg AG in Zusammenarbeit mit der WOBCOM GmbH,
Wolfsburger Verkehrs-GmbH, Wolfsburger Dienstleistungs- und Meldezentrale GmbH,
entricon GmbH, Thieme GmbH & Co. KG, Termath AG

Konzept und Gestaltung

Konzept und Gestaltung: Stadtwerke Wolfsburg AG;
Design und Layout durch GRUNDDESIGN GmbH im Auftrag der Stadtwerke Wolfsburg AG



mailto:info@stadtwerke-wob.de
https://www.stadtwerke-wolfsburg.de
mailto:sabrina.klinger@stadtwerke-wob.de
mailto:nadine.kreipe@stadtwerke-wob.de

	Vorwort
	Allgemeine Informationen 
zur Unternehmensgruppe Stadtwerke Wolfsburg
	Über uns: Stadtwerke Wolfsburg und ihre Unternehmensgruppe
	Organisationsstruktur und Berichtsrahmen
	Unsere Geschäftsfelder und Unternehmen
	Wirtschaftliche Entwicklung der Unternehmensgruppe

	Unser Nachhaltigkeitsmanagement
	Nachhaltigkeitsstrategie

	Klima- und Umweltschutz¹
	Soziale Verantwortung
	Verantwortliche Unternehmensführung
	Ausblick und über diesen Bericht

